Algemene voorwaarden Agency DNA
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'Bemiddeling': een tussen Agency DNA en een Opdrachtgever gesloten overeenkomt van
opdracht, zijnde bemiddeling, waaronder Agency DNA zich inspant om een overeenkomst tot
stand te laten komen of in voorkomend geval een andere overeenkomst van opdracht.
'‘Betaling': het bedrag dat Opdrachtgever aan Agency DNA is verschuldigd voor haar
dienstverlening onder een Bemiddeling, exclusief BTW en onkosten.

'Boeking': een tussen een Freelancer en een Opdrachtgever gesloten overeenkomst van
opdracht, zijnde dienstverlening, die tot stand is gekomen door bemiddeling van Agency DNA.
'Dagtarief': acht werkuren.

'Halve Dagtarief': vier werkuren.

'Inschrijving': een tussen Agency DNA en een Freelancer gesloten overeenkomst van opdracht,
zijnde dienstverlening, waaronder Agency DNA zich inspant om een Boeking tot stand te laten
komen.

'Agency DNA": mw. D. Coppens, N. van der Valk & A. Suijkerbuijk handelend onder de naam
'Agency DNA’ gevestigd in Halsteren en ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder
nummer 89165454,

'Materiaal': ontwerpen, afbeeldingen, beeldmateriaal, productie- en leveringsmethodes,
voorbeeldmateriaal, en overig auteursrechtelijk beschermd materiaal van een Freelancer dat
tot stand is gekomen naar aanleiding van, tijdens, of anderszins in verband met een Boeking.
'Opdrachtgever': een (rechts)persoon die Agency DNA een geaccepteerde opdracht heeft
gegeven.

'Overuren': het aantal (deel)uren dat een Freelancer meer werkt dan in de opdracht tot
dienstverlening is vastgelegd.

'Freelancer': een (rechts)persoon die als 'influencer(es)’, 'model’, 'host(es)', 'figurant(e)’,
'acteur/actrice’, 'presentator/presentatrice’, 'danser(es)’, 'entertainers', 'make-up artiesten’,
'fotografen’, 'receptionist(e)', of onder andere soortgelijke titel, bij Agency DNA is
ingeschreven.

'Vergoeding': het bedrag dat Opdrachtgever aan de Freelancer is verschuldigd voor diens
diensten en gebruikslicentie onder een Boeking, exclusief BTW en onkosten.

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op iedere Bemiddeling, iedere Inschrijving,
iedere Boeking, iedere door Agency DNA geaccepteerde opdracht, en op alle overige
rechtsverhoudingen of rechtshandelingen als gevolg daarvan of in verband daarmee.
De volgende voorwaarden zijn van toepassing op (of worden voor zover nodig
geincorporeerd in) de genoemde overeenkomst:

a. Paragraaf 4 is alleen van toepassing op een Bemiddeling of een andere opdracht die
Agency DNA heeft geaccepteerd.

b. Paragraaf 5 is alleen van toepassing op een Inschrijving.

c. Paragraaf 6 is alleen van toepassing op een Boeking.

Agency DNA wijst algemene voorwaarden die eventueel door de Opdrachtgever of een
Freelancer wordt gehanteerd steeds af.
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Agency DNA bemiddelt tussen Opdrachtgever en een Freelancer op basis van de Bemiddeling.
Een Bemiddeling komt uitsluitend tot stand nadat Agency DNA een opdrachtbevestiging heeft
gestuurd aan Opdrachtgever. Agency DNA zet zich onder de Bemiddeling in om een Boeking
tot stand te brengen tussen haar Opdrachtgever en een Freelancer.

Agency DNA biedt geinteresseerden aan om zich bij Agency DNA in te schrijven. Als de
geinteresseerde geschikt wordt bevonden stuurt Agency DNA daarvan een
inschrijvingsbevestiging. Een Inschrijving komt uitsluitend tot stand nadat een
inschrijvingsbevestiging door Agency DNA aan de Freelancer is verstuurd. Agency DNA verricht
haar diensten aan de Freelancer kosteloos.

Als Agency DNA een mogelijke opdracht voor een Freelancer beschikbaar heeft, dan neemt
Agency DNA contact met de Freelancer op om onder meer de voorwaarden en de
beschikbaarheid van de Freelancer te bespreken. Als de Freelancer met de aangeboden
opdracht instemt, dan neemt Agency DNA contact op met de Opdrachtgever.

Als de Opdrachtgever instemt met de Freelancer, dan stuurt Agency DNA een
boekingsbevestiging naar de Freelancer en de Opdrachtgever. Een Boeking komt uitsluitend
tot stand nadat een boekingsbevestiging door Agency DNA aan de Opdrachtgever en de
Freelancer is verstuurd.

Naast bemiddeling bij een Boeking verzorgt Agency DNA de promotie van de Freelancer,
functioneert Agency DNA als aanspreekpunt bij een Boeking, en zorgt Agency DNA voor de
betaling van de Freelancer namens de Opdrachtgever. Agency DNA is geen opdracht- of
werkgever van de Freelancer. Agency DNA heeft geen gezag over de Freelancer.

Agency DNA voert de Bemiddeling volgens de opdrachtbevestiging naar eigen inzicht en diens
beste vermogen uit. Agency DNA spant zich in om een Boeking tot stand te doen komen, maar
kan daarvoor geen garantie geven. Opdrachtgever is Agency DNA behulpzaam bij het tot stand
komen van een Boeking.

De Betaling wordt in de opdrachtbevestiging vastgesteld. Als een Boeking meer werk

met zich brengt dan in de opdrachtbevestiging staat vastgelegd, dan wordt de Betaling

naar evenredigheid verhoogd. De eventueel door Agency DNA voor de opdracht te maken
onkosten worden separaat in rekening gebracht. Onkosten van Agency DNA worden slechts in
rekening gebracht als de Opdrachtgever met die kosten heeft ingestemd.

De Betaling omvat de Vergoeding en eventuele onkosten van de Freelancer voor een

Boeking. Agency DNA stelt de Vergoeding en eventuele onkosten met de Freelancer vast. De
Vergoeding is afhankelijk van onder meer het gebruik van het Materiaal, de duur van de
gebruikslicentie, de aankleding van de Freelancers, en het aantal Freelancers.

Opdrachtgever machtigt Agency DNA om de Vergoeding en eventuele onkosten aan de
Freelancer te voldoen. Agency DNA voldoet de Vergoeding en eventuele onkosten aan de
Freelancer namens de Opdrachtgever binnen dertig dagen nadat Agency DNA de factuur van
de Freelancer heeft ontvangen, mits de Betaling volledig aan Agency DNA is betaald. Agency
DNA stuurt de factuur van de Freelancer met betalingsbewijs vervolgens naar de
Opdrachtgever. Een factuur dient te voldoen aan paragraaf 6.4.

De Betaling en eventuele onkosten worden verhoogd met het toepasselijke BTW en
eventueel andere verplichte belastingen, toeslagen, en vergelijkbare verhogingen. De
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betalingstermijn is dertig dagen te rekenen vanaf de factuurdatum. Bij gebreke aan tijdige
betaling is Agency DNA zonder nadere ingebrekestelling bevoegd de wettelijke handelsrente
bij de Opdrachtgever in rekening te brengen over het niet tijdig betaalde bedrag.

Agency DNA is bevoegd een onmiddellijk te betalen voorschot te vragen voor verrichtte of te
verrichten werkzaamheden en haar dienstverlening op te schorten of te beéindigen als de
Opdrachtgever een voorschotnota of haar factuur niet tijdig voldoet.

Opdrachtgever is bevoegd om de Bemiddeling tussentijds te beéindigen zonder de Betaling,
waaronder ook begrepen de Vergoeding, te zijn verschuldigd, tenzij al een Boeking tot stand
is gekomen. Als al een Boeking tot stand is gekomen, dan dient Opdrachtgever de Boeking te
annuleren in overeenstemming met paragraaf 6.10. Opdrachtgever blijft gehouden om
eventueel al door Agency DNA gemaakte onkosten aan Agency DNA te vergoeden.

Agency DNA spant zich in om de Freelancer geschikte opdrachten aan de bieden, maar kan
daarvoor geen garantie geven. Agency DNA brengt geen kosten voor haar dienstverlening bij
de Freelancer in rekening.

De Freelancer stuurt Agency DNA representatief Materiaal en diens contactgegevens. De
Freelancer houdt Agency DNA onverwijld op de hoogte van eventuele materiéle
veranderingen van diens uiterlijk en contactgegevens. De Freelancer dient er zorg voor te
dragen te beschikken over de vereiste documenten die noodzakelijk zijn om een Boeking uit te
voeren. De Freelancer wordt aangeraden om een wettelijke aansprakelijkheidsverzekering af
te sluiten.

De Freelancer geeft Agency DNA een gebruikslicentie voor de door de Freelancer aan Agency
DNA beschikbaar gesteld Materiaal. Agency DNA gebruikt dit materiaal voor promotie
doeleinden op onder meer haar website, social media, en eventuele e-mails. De
gebruikslicentie vervalt wanneer de Inschrijving is opgezegd in overeenstemming met
paragraaf 5.4.

Een Inschrijving geldt voor onbepaalde tijd, tenzij schriftelijk andere afspraken zijn gemaakt
in de inschrijvingsbevestiging. De Freelancer en Agency DNA zijn steeds bevoegd de
Inschrijving zonder reden op te zeggen.

De Freelancer is ervan op de hoogte dat Agency DNA niet verantwoordelijk is voor het
aangeven van de inkomstenbelasting en zal bij het aannemen van elke klus aangevraagd door
Agency DNA automatisch akkoord gaan met artikel 5.5 van deze algemene voorwaarden en
hier zelf verantwoordelijkheid voor nemen. De Freelancer zal de inkomsten daaruit ook zelf
aangeven in de aangifte inkomstenbelasting. Op de inkomsten uitbetaald door Agency DNA
wordt geen loonheffing ingehouden. Deze inkomsten vallen onder 'inkomsten uit overig werk'.

De Freelancer voert de Boeking volgens de boekingsbevestiging naar beste vermogen uit.
Opdrachtgever stelt De Freelancer in staat de Boeking uit te voeren. Mocht de Freelancer of
Opdrachtgever niet in staat zijn om de Boeking na te komen, dan neemt de Freelancer of
Opdrachtgever contact op met Agency DNA.

De Vergoeding wordt in de boekingsbevestiging vastgesteld. De Freelancer hanteert een
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uurtarief (met een minimum van 3 uren), en eventuele overuren. De onkostenvergoeding van
de Freelancer bestaat uit een reiskostenvergoeding van € 0,21 per kilometer, tenzij schriftelijk
andere afspraken zijn gemaakt volgens de boekingsbevestiging.

De Vergoeding en eventueel verschuldigde onkosten aan de Freelancer worden verhoogd met
het eventueel toepasselijke BTW en eventueel andere verplichte belastingen, toeslagen en
vergelijkbare verhogingen. De betalingstermijn is dertig dagen te rekenen vanaf de
factuurdatum. Bij gebreke aan tijdige betaling van de Vergoeding en eventuele onkosten
door de Opdrachtgever aan de Freelancer, is de Freelancer zonder nadere ingebrekestelling
bevoegd de wettelijke handelsrente bij de Opdrachtgever in rekening te brengen en diens
dienstverlening en de gebruikslicentie bedoeld in paragraaf 6.5 op te schorten.

De Freelancer stuurt diens aan de Opdrachtgever geadresseerde factuur voor de Vergoeding
en onkosten naar Agency DNA. De Freelancer beschrijft in diens factuur tenminste de Boeking,
de Opdrachtgever, de Vergoeding inclusief BTW, eventuele onkosten, en de hoeveelheid
gewerkte uren, waaronder eventueel aanvaard meerwerk. Gewerkte (over)uren worden
steeds naar het eerstvolgende kwartier afgerond.

De Freelancer behoudt steeds alle rechten van intellectuele eigendom, waaronder, maar niet
uitsluitend, auteursrechten, merkenrechten en industriéle rechten op diens Materiaal.
Opdrachtgever verkrijgt van de Freelancer slechts een niet-exclusieve licentie om gebruik te
maken van het Materiaal van de geboekte Freelancer in Nederland conform de
boekingsbevestiging, mits het de Betaling volledig is voldaan, tenzij andere afspraken
schriftelijk zijn gemaakt.

Als uit de boekingsbevestiging blijkt dat Opdrachtgever de Boeking is aangegaan onder
voorwaarde van 'mooi weer', dan is de Opdrachtgever bevoegd de Boeking 24 uur van te
voren éénmaal kosteloos te verzetten. Bij het verzetten van de Boeking wordt steeds
rekening gehouden met de beschikbaarheid van de Freelancer. Als de Opdrachtgever de
Boeking voor de tweede maal 24 uur van tevoren verzet, dan is de Opdrachtgever 50% van de
Betaling, waaronder ook de Vergoeding begrepen, verschuldigd. Als de Opdrachtgever

de Boeking voor de derde maal 24 uur van tevoren verzet, dan is de Opdrachtgever het
overige deel van de Betaling, waaronder ook begrepen de Vergoeding, verschuldigd en

kan Opdrachtgever vanaf dan geen gebruik meer maken van de 'mooi weer' voorwaarde. De
gemaakte onkosten van de Freelancer en Agency DNA blijven verschuldigd.

Als uit de boekingsbevestiging blijkt dat Opdrachtgever de Boeking onder 'optie' is
aangegaan, dan wordt de Freelancer voor die Boeking voor de overeengekomen tijd
gereserveerd. Een Opdrachtgever is bevoegd de optie binnen de overeengekomen tijd in te
roepen, waardoor een Boeking tot stand komt, of daarvan af te zien. De kosten voor de optie
blijft de Opdrachtgever verschuldigd aan Agency DNA.

Als de Freelancer tekortschiet in de nakoming van een Boeking, maar aantoonbaar sprake is
van overmacht aan de zijde van de Freelancer, dan wordt Agency DNA door Opdrachtgever in
staat gesteld om in overleg met de Opdrachtgever ofwel de Freelancer te vervangen dan wel
de Boeking binnen redelijke termijn te verzetten. Slechts als vervanging van de Freelancer en
het verzetten van de Boeking redelijkerwijs niet mogelijk is, is de Opdrachtgever bevoegd om
de Boeking (slechts partieel als de Boeking al deels is uitgevoerd) te ontbinden, zonder recht
op vergoeding van diens eventuele schade, en restitueert Agency DNA aan Opdrachtgever de
betaalde (pro rata) Betaling, waaronder ook begrepen de Vergoeding, binnen dertig dagen.
Opdrachtgever is ook gehouden de eventueel dan al door Agency DNA gemaakte onkosten te
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vergoeden.

Als de Freelancer een Boeking annuleert binnen 24 uur of als de Freelancer toerekenbaar
tekortschiet in de nakoming van de Boeking, dan is de Freelancer gehouden de wettelijke
schade van de Opdrachtgever te vergoeden. De Opdrachtgever is bevoegd om betaling van de
Vergoeding op te (laten) schorten. De Freelancer verbeurt eveneens een onmiddellijk
opeisbare boete aan Agency DNA van € 2.500.

Als de Opdrachtgever een Boeking annuleert, dan is de Opdrachtgever annuleringskosten
verschuldigd aan Agency DNA en de Freelancer. De annuleringskosten zijn 25% van de
verschuldigde Betaling, waaronder ook begrepen de Vergoeding; als de annulering meer dan
48 uur voor de Boeking plaatsvindt; 50% van de Betaling, waaronder ook begrepen de
Vergoeding, als de annulering tussen 48-24 uur voor de Boeking plaatsvindt; en 100% van

De Betaling, waaronder ook begrepen de Vergoeding, als de annulering minder dan

24 uur voor de Boeking plaatsvindt. Bij een meerdaagse Boeking geldt het aantal uren voor
de eerste volgende Boeking. Opdrachtgever is gehouden de eventueel dan al door Agency
DNA gemaakte onkosten te vergoeden.

Opdrachtgever en de Freelancer zullen elkaar niet benaderen voor (nieuwe) opdrachten
zonder dat Agency DNA daar opdracht over heeft gegeven om te bemiddelen, tenzij er een
uitschrijving bij Agency DNA heeft voortgedaan en een termijn van één jaar is gepasseerd
sinds de laatste Boeking, waaronder ook begrepen een eerder geéindigde Boeking, van dit
persoon met de betreffende Opdrachtgever. Als de Opdrachtgever en/of de Freelancer in
strijd handelt met deze paragraaf — 6.11 — verbeurt de Opdrachtgever en/of de Freelancer per
keer een boete aan Agency DNA van ofwel € 10.000 of driemaal het laatst in rekening
gebrachte Betaling, waaronder de Vergoeding niet begrepen. Dit boetebeding staat niet in de
weg aan een vordering tot eventuele schadevergoeding.

Als de Opdrachtgever anders gebruik maakt van het Materiaal dan in de boekingsbevestiging
schriftelijk is vastgelegd, dan verbeurt Opdrachtgever per keer per jaar een boete aan Agency
DNA en de Freelancer van ofwel € 10.000 of driemaal het laatst in rekening gebrachte
Betaling, waaronder ook de Vergoeding begrepen. Dit boetebeding staat niet in de weg aan
een vordering tot eventuele aanvullende schadevergoeding.

Agency DNA is geen partij bij een Boeking, maar de Boeking bevat derdenbedingen ten gunste
van slechts Agency DNA. De paragrafen 6.1, 6.4, 6.6, 6.7, 6.8, 6.9, 6.10, 6.11, en 6.12 zijn in elk
geval derdenbedingen waarop Agency DNA een beroep kan doen.

Als Agency DNA de persoonsgegevens verwerkt, al dan niet in verband met de uitvoering van
een opdracht, dan vindt deze verwerking plaats in overeenstemming met het privacybeleid
van Agency DNA. Dit beleid is te raadplegen op

Agency DNA is steeds uitsluitend de opdrachtnemer bij een opdracht die Agency DNA voor
haar Opdrachtgever uitvoert, ook als het de bedoeling is dat een opdracht door één of meer
aan Agency DNA verbonden personen wordt uitgevoerd. De artikelen 7:404, 7:407 lid 2, en
7:409 BW zijn niet van toepassing.

Agency DNA is bevoegd bij de uitvoering van een opdracht derden in te schakelen. Als Agency
DNA een derde inschakelt dan is Agency DNA niet aansprakelijk voor enige fout van deze
derde. Agency DNA is bevoegd bedingen ter beperking van aansprakelijkheid die deze derden
hanteren mede namens de opdrachtgever te aanvaarden.


http://www.agendy-dna.nl/

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

Opdrachtgever vrijwaart Agency DNA en alle aan Agency DNA verbonden personen voor de
gevolgen van aanspraken van derden die voortvloeien uit of in verband staan met de
uitvoering van een opdracht en Bemiddeling, waaronder begrepen mogelijke kosten van
juridische bijstand daarbij. De Freelancer vrijwaart Agency DNA en alle aan Agency DNA
verbonden personen voor gevolgen van aanspraken van derden die voortvloeien uit of in
verband staan met de uitvoering van een Inschrijving, waaronder mogelijke kosten voor
juridische bijstand daarbij.

Deze algemene voorwaarden gelden onverminderd ten behoeve van alle aan Agency DNA
verbonden personen en derden die bij de uitvoering van enige opdracht door Agency DNA
worden ingeschakeld of in verband daarmee aansprakelijk zijn of kunnen zijn. Al hetgeen in
deze algemene voorwaarden ten behoeve van Agency DNA is bedongen, geldt als een jegens
hen onherroepelijk en om niet gemaakt derdenbeding in de zin van artikel 6:253 BW.

ledere aansprakelijkheid van Agency DNA voortvloeiende uit of in verband met de uitvoering
van een Opdracht, Bemiddeling, Inschrijving, of Boeking is beperkt tot het bedrag dat in het
desbetreffende geval uit hoofde van een eventueel afgesloten aansprakelijkheidsverzekering
wordt uitbetaald, vermeerderd met het toepasselijke eigenrisico, of bij gebreke aan een
toepasselijke aansprakelijkheidsverzekering de Betaling dat de Opdrachtgever aan Agency
DNA heeft betaald onder de Bemiddeling of andere opdracht waaruit de aansprakelijkheid
voortvloeit. ledere vordering tot schadevergoeding verjaart één jaar nadat de Opdrachtgever
met eventuele schade bekend is geworden en vervalt uiterlijk na drie jaar.

De Opdrachtgever en/of de Freelancer is niet bevoegd om enige (betalings)verplichting(en)
jegens Agency DNA op te schorten of enige vordering(en) op Agency DNA te verrekenen.

De rechtsverhouding tussen Agency DNA, de Opdrachtgever, en de Freelancer, alsmede
eventuele aansprakelijkstellingen daaronder begrepen, zijn onderworpen aan Nederlands
recht. Geschillen kunnen uitsluitend worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in Bergen
op Zoom.



